POLITIKA KVALITY

Spoloénost EKOS PLUS s.r.o. poskytuje odborné a poradenské sluzby najma v oblasti Zivotného prostredia a
organizuje odborné konferencie, seminare a vzdeldvacie podujatia. NasSim zamerom je poskytovat spolahlivé,
odborne podlozené a véasné sluzby, ktoré spiiiaju dohodnuté poZiadavky a podporuju ddveru zakaznikov.

1. Zameranie na zakaznika
Zistujeme a preskumavame poziadavky zdkaznikov, jednozna¢ne dohodujeme rozsah a podmienky
poskytovanych sluzieb a dbame na ich splnenie. Spatnu vazbu, pripomienky a staznosti vyuzivame na
zlepSovanie naSej prace.

2. Odborna kvalita a spolahlivost
Sluzby a odborné vystupy zabezpecujeme prostrednictvom odborne spdsobilych pracovnikov s vyuzitim
vhodnych podkladov a postupov. Odborné zavery zakladame na overitelnych informaciach a dbame na
ich objektivnost. Kontrolu vykondvame primerane charakteru a naro¢nosti zakazky.

3. PInenie poziadaviek
Zavazujeme sa plnit uplatnitelné pravne, zmluvné a dalSie relevantné poziadavky na naSe sluzby a
odborné vystupy vratane prislusnych technickych a metodickych poziadaviek.
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; 4. Zodpovednost pracovnikov a podmienky na pracu

o Kazdy pracovnik zodpoveda za kvalitu svojej prace v rozsahu pridelenych uloh a pravomoci. Vedenie

Ty v . 7 . . 7 P . . P . Ve
S zabezpecuje potrebné zdroje, primerané pracovné podmienky a jasné rozdelenie zodpovednosti.
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5. Rozvoj sposobilosti
Podporujeme priebezné vzdelavanie, zvySovanie odbornej spoésobilosti a zdielanie skisenosti.
Sledujeme vyvoj legislativy, odbornych poznatkov a metdd suvisiacich s nasimi ¢innostami.

6. Spolupraca s dodavatelmi
Dodavatelov a externych spolupracovnikov vyberame a hodnotime podla ich schopnosti splnit
poziadavky na kvalitu, odbornost a spolahlivost dodavok. Primerane preverujeme dodané sluzby a

vystupy.

7. Neustale zlepsovanie
Rozvijame a neustéale zlepSujeme ucinnost systému manaZzérstva kvality ako sucasti integrovaného
manazérskeho systému. Vyhodnocujeme vysledky procesov, rieSime zistené nedostatky a prijimame
opatrenia na predchadzanie ich opakovaniu.

Tato politika zodpoveda charakteru a strategickému smerovaniu spolo¢nosti a poskytuje ramec na
stanovovanie a preskimavanie cielov kvality. Vedenie zabezpecuje jej oznamenie, pochopenie a
uplatfiovanie v spolo¢nosti. Politika je dostupna relevantnym zainteresovanym stranam a jej vhodnost
sa pravidelne preskimava v rdmci preskimania IMS vedenim.
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